FAQ
UDHERREFYESI TURISTIK

1. Udhérréfyesit e pajisur me njé certifikaté paraprake do té futen né procesin e rinovimit té
certifikatés s€ udhérréfyesit turistik?

Jo. Sipas pikés 3 té nenit 4 t€ udhézimit t€ pérbashkét nr. 517, daté 24.01.2017, “Pér akreditimin e
programeve t€ kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik dhe miratimin e krediteve minimale té programit
pér edukimin profesional né vazhdim”, deri mé tani udhérréfyesit qé kishin pérfunduar me sukses té
paktén 60% té krediteve nga secila fushé e programit té kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik, u pajisén
me certifikaté paraprake deri né pérmbushjen nga ana e udhéréfyesit turistik té té gjitha moduleve té
programit té miratuar.

Sipas pikés 4 té nenit 4 pas pérfundimit té té gjitha moduleve té programit té kualifikimit, subjekti do
t€ pajiset me certifikatén e udhérréfyesit sipas nenit 57 t€ ligjit nr. 93/2015 “Pér turizmin”, i ndryshuat.

2. Si do té realizohet pérmbushja e moduleve té programit t€ miratuar pér t'u pajisur me
certifikatén e udhérréfyesit sipas nenit 57 t€ ligjit nr. 93/2015 “Pér Turizmin”, i ndryshuar.

Udhérrétyesit turistik t€ pajisur me certifikaté paraprake, duhet té paraqiten prané subjekteve qé
ofrojné programet e akredituara té€ kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik t€ miratuara nga ministria
pérgegjése pér turizmin dhe ministria pérgjegjése pér arsimin dhe formimin professional, pér té
pérmbushur té gjitha modulet e plotésuar kreditet e mbetur té programit té miratuar.

3. Si éshté kryer njohja e krediteve pér pajisjen me certifikaté paraprake?

Sipas pikés 2 t€ nenit 4, programet ¢ kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik qé jané pérfunduar me sukses
nga udhérréfyesi turistik para hyrjes né fuqi t€ udhézimit jané njohur nga Komisioni i standardizimit
te veprimtarive turistike, i ngritur me urdhér té Ministrit pérgjegjés pér turizmin, né bazé té
dokumenteve té paragitura, pér modulet pérkatése qé pérkojné me modulet e programit sipas
Anekseve nr. 1, nr. 2 dhe nr. 3 dhe pas kalimit té njé testimi té udhérréfyesit lidhur me modulet e
programit té kualifikimit.

Individét té cilét jané pajisur me certifikaté paraprake mund t€ dérgojné email né info@turizmi.gov.al
qé t€ informohen né lidhje me kreditet e pérfituara nése nuk i kané.


mailto:info@turizmi.gov.al

4. Cilat jané programet e kualifikimit pér udhérréfyesit turistik, té akredituara dhe subjektet
qé i ofrojné ato?

1. Programi i kualifikimit té udhérréfyesit turistik Kombétar, i cili ofrohet nga:
1.1 Tirana Training Center

1.2 NATGA Training Center

1.3 Pegasos Travel

2.Programi 1 kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik Lokal, i cili ofrohet nga:

2.1 Tirana Training Center
2.2 NATGA Training Center

3. Programi i kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik Specialiteti 1 Veganté- Rafting/Kajak dhe Kanoe/
Hidrospeed/ Kanionim dhe Kacavjertje, té cilét ofrohen nga:

3.1 Federata Shqiptare e Rafting

Gjithashtu sqarojmé se institucione té arsimit t&€ mesém profesional dhe té arsimit t€ larté, programet
e té ciléve pérmbajné kérkesat minimale pér trajnimin e udhérréfyesve turistiké dhe programet
pérkatése té kualifikimit sipas aneksit nr.1, nr.2, dhe nr.3, t&¢ Udhézimit té pérbashkét nr. 517, daté
24.01.2017, “Pér akreditimin e programeve té kualifikimit té¢ udhérréfyesit turistik dhe miratimin e
krediteve minimale té programit pér edukimin profesional né vazhdim” jané:

1. Programi i kualifikimit té udhérréfyesit turistik Kombétar, i cili ofrohet nga:
a. SHLU]J “Universiteti Marin Barleti”

2. Programi i kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik Specialiteti i Vecanté- Hiking dhe Trekking/Scuba
Diving/Ski touring dhe ski Shoeing/Stand up Paddle/Biking tours/Off Road, Kayak né det dhe ligen
té cilét ofrohen nga:

a. SHLU]J “Universiteti Marin Barleti”

3. Programi i kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik Specialiteti i Vecanté- Stand up Paddle, Kayak, Scuba
Diving, Hiking, Trekking, Biking, Climbing, Ski, Ski touring, Shtegétim me raketa bore, Off Road,
Rafting té cilét ofrohen nga:

a. Universiteti Sporteve té Tiranés

5. A njihet té nxénit e méparshém nga subjektet qé ofrojné programet e kualifikimit té
akredituara?

Sipas pikés 1 té nenit 4, subjektet qé ofrojné programe té akredituara pér kualifikimin e udhérréfyesit
turistik njohin té€ nxénit e méparshém, informal dhe formal, t€¢ dokumentuar t€ kursanteve dhe i japin
atyre pérjashtim nga detyrimi pér té ndjekur module specifike t€ programit té kualifikimit té
udhérréfyesit turistik né bazé individuale. Modulet e pérjashtuara pas njohjes sé t€ nxénit té



méparshém té kursantit do té konsiderohen se jané pérfunduar sipas programit té kualifikimit té
udhérréfyesit turistik qé ofron subjekti.

Subjektet qé ofrojné programe té akredituara pér kualfikimin e udhérréfyesit turistik kané detyrimin té
pérjashtojné ndjekjen e moduleve té njohura nga Komisioni i Standardizimit té€ veprimtarive turistike.

6. Cilét jané elementét e certifikatés me té cilén pajiset kursantin pas pérfundimit té kursit?

Emértimi (Certifikat€);

Nr. Amze (referuar librit t€ amzés);

Emri i subjektit sipas emértimit né licensén e QKL-sé
Foto e kursantit e prekur nga vula e subjektit

Teksti t€ pérmbajé té dhénat e shénuara né librin e amzés
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Numri i ploté i ligensés dhe data e ligensimit, dhéné nga QKL-ja;
g. Emri i administratorit, firma dhe vula e subjektit”.

Kjo certifikaté shogérohet edhe me programin ku pércaktohen kreditet e fituara.

7. Cili éshté institucioni qé kryen certifikimin e udhérréfyesit turistik?

Sipas pikés 3 té nenit 57 té ligjit 93/2015 “Pér turizmin”, i ndryshuar ministria pérgjegjése pér tutizmin
léshon certifikatén e udhérréfyesit turistik pér kategoriné dhe gjuhén pérkatése té€ udhérréfyesit.

8. Ku regjistrohet certifikata e udhérréfyesit turistik?

Sipas pikés 3 té nenit 57 t€ ligjit 93/2015 “Pér turizmin”, i ndryshuar, certifikata qé miraton kryetjen
e shérbimit t€ udhérréfyesit turistik regjistrohet né Regjistrin Qendror té€ Turizmit, qé administrohet
nga struktura pérgjegjése prané ministrisé pérgjegjése pér turizmin.

9. Ku dorézohet kérkesa pér pajisjen me certifikaté t€ udhérréfyesit turistik?

Sipas VKM nr. sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin e rregullores “Kriteret pér pajisjen
me certifikaté pér ushtrimin e veprimtarisé sé udhérréfyesit turistik, detyrat, pérgjegjésité dhe kodin e

etikés sé tyre”, pér t'u pajisur me certifikatén e udhérréfyesit turistik, aplikuesi duhet t€ dorézojé prané
ministrisé pérgjegjése pér turizmin kérkesén me shkrim.

10. Cfaré pérmban kérkesa me shkrim?



Sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin e rregullores “Kriteret pér pajisjen me certifikaté
pér ushtrimin e veprimtarisé sé udhérréfyesit turistik, detyrat, pérgjegjésité dhe kodin e etikés sé tyre”,
kérkesa me shkrim pérmban:

té dhénat e aplikuesit (emrin, mbiemrin, numrin personal, adresén e sakté, numrin e telefonit);
kategoriné e udhérréfyesit turistik, pér té cilén kérkohet certifikata;
gjuhén ose gjuhét e huaja né té cilén udhérréfyesi do té ushtrojé aktivitetin e tij;
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vendin, datén dhe nénshkrimin e aplikuesit.

11. Cilat jané kriteret pér certifikimin e udhérréfyesit turistik?

Sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin e rregullores “Kriteret pér pajisjen me certifikaté
pér ushtrimin e veprimtarisé sé udhérréfyesit turistik, detyrat, pérgjegjésité dhe kodin e etikés sé tyre”,
personi, i cili do te pajiset me certifikatén e udhérréfyesit turistik duhet té plotésojé kriteret e

méposhtme:
a) T¢ jeté mbi moshén 18 vjec;
b) Té keté mbaruar arsimin e mesém;
C) Té mos keté gené 1 dénuar me hegqje lirie pér vepra penale té kryera me dashje;
d) T¢ jeté i pajisur me dokumentin qé vérteton pérfundimin me sukses té€ programitpérkatés

té kualifikimit t& udhérréfyesit turistik, sipas kategorive dhe programeve té akredituara né
pérputhje me dispozitat e ligjit nr.93/2015, "Pér Turizmin", i ndryshuar.

12. Shtetasit e huaj ¢faré kriteresh duhet té plotésojné pér certifikim?

Né rastin e njé shtetasi té€ huaj, sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin e rregullores
“Kriteret pér pajisjen me certifikaté pér ushtrimin e veprimtarisé sé udhérréfyesit turistik, detyrat,

pérgjegjésité dhe kodin e etikés sé tyre”, pérveg plotésimit té€ kritereve té pérmendura né pyetjen 11, ai
duhet:

a. téjeté me qéndrim t€ ligjshém, pér jo mé pak se njé vit, né Republikén e Shqipérisé
b. té keté njohuri bazé té gjuhés shqipe.

13. Pérveg kérkesés, cfaré dokumentacioni tjetér duhet té dorézohet?

Sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin e rregullores “Kriteret pér pajisjen me certifikaté
pér ushtrimin e veprimtarisé s¢ udhérréfyesit turistik, detyrat, pérgjegjésité dhe kodin e etikés sé tyre”,
kérkesa duhet té shogérohet me dokumentacionin, si mé poshté vijon:

a) Fotokopjen e letérnjoftimit ose pasaportés;
b) Déshminé e penalitetit, té leshuar jo mé herét se tre muaj pérpara datés sé aplikimit, e cila
mund té paragqitet origjinale ose fotokopje e noterizuar;



C) Fotokopjen e noterizuar t€ dokumentit té perfundimit té studimeve té arsimit t€ mesém
ose te larté;

d) Fotokopjen e noterizuar té dokumentit qé vérteton pérfundimin me sukses té programit
té kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik, sipas kategorisé pérkatese;

e) Fotokopjen e noterizuar té dokumentit qé vérteton njohjen dhe aftesité komunikuese
shumé té mira né gjuhén e huaj, né té cilén do té ofrojé shérbimet e tij udhérréfyesi turistik.
Niveli i njohjes sé gjuhés sé huaj duhet té jeté té paktén 1 nivelit B2, sipas Kuadrit té
Pérbashkét Evropian té Referencave pér Gjuhét.

f) Vértetimin pér pagesén e tarifés sé aplikimit, sipas pikés 1, té nenit 11 t¢ VKM nr. 692,
daté 05.10.2016.

14. A ka dokumentacion shtesé pér shtetasit e huaj?

Sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin e rregullores “Kriteret pér pajisjen me certifikaté
pér ushtrimin e veprimtarisé sé udhérréfyesit turistik, detyrat, pérgjegjésité dhe kodin e etikés sé tyre”,
pér shtetasit e huaj, pérve¢ dokumenteve té pérmendura né pyetjen 13, kérkesa duhet té shogérohet

edhe me dokumentacionin e méposhtém:

a) Leje gqendrimi e shtetasit té€ huaj né Republikén e Shqipérisé, e vlefshme pér jo mé pak se
njé vit;
b) Dokument (certifikaté/déshmi) qé vérteton njohurité bazé t€ gjuhés shqipe, té 1éshuar nga

njé institucion i certifikuar nga ministria pérgjegjése pér arsimin.

15. Pér sa kohé &éshté e vlefshme certifikata e udhérréfyesit turistik?

Sipas ligjit nr. 93/2015 “Pér turizmin”, i ndryshuar dhe VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin
e rregullores “Kriteret pér pajisjen me certifikaté pér ushtrimin e veprimtarisé sé udhérréfyesit turistik,
detyrat, pérgjegijésité dhe kodin e etikés sé tyre”, afati i vlefshmérisé sé certifikatés sé udhérréfyesit
turistik éshté 2 viet nga data e 1éshimit, me t€ drejté rinovimi.

16. Me ¢faré dokumentacioni pajiset udhérréfyesi turistik pas certifikimit té tij?

Sipas ligjit nr. 93/2015 “Pér turizmin” i ndryshuar, udhérréfyesi tutistik pasjiset me certifikatén e
udhérréfyesit turistik dhe me dokumentin identifikues zyrtar.

17. Cfaré pérmban certifikata e udhérréfyesit turistik?

Sipas ligjit nr. 93/2015 “Pér turizmin” i ndryshuar dhe VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin
e rregullores “Kriteret pér pajisjen me certifikaté pér ushtrimin e veprimtarisé sé udhérréfyesit turistik,
detyrat, pérgjegjésité dhe kodin e etikés sé tyre”, Certifikata e udhérréfyesit turistik pérmban:



a) emrin dhe mbiemrin, datén dhe vendin e lindjes, adresén e udhérréfyesit turistik;

b) kategoriné e udhérréfyesit turistik;

¢) territorin ku do té ushtrojé veprimtariné si udhérréfyes turistik, sipas kategorisé pérkatése;
¢) gjuhén né té cilén ai do t€ ushtrojé veprimtariné si udhérréfyes turistik;

d) datén e 1€shimit té certifikatés.

18. Cfaré pérmban dokumenti identifikues?

Sipas ligjit nt. 93/2015 “Pér tutizmin”, i ndryshuar dokumenti identifikues pérmban té njéjtat té dhéna
si certifikata e udhérréfyesit turistik.

Sipas pikés 2 té nenit 58 té ligjit nr. 93/2015 “Pér turizmin”, i ndryshuar udhérréfyesi turistik duhet ta
mbajé dokumentin identifikues zyrtar né njé vend t€ dukshém té veshjes sé vet, gjaté gjithé kohés qé
kryen shérbimet si udhérréfyes turistik.

19. A parashikohen kundravajtje administrative?

Sipas nenit 71 té ligjit nr. 93/2015 “Pér turizmin”, i ndryshuar kur nuk pérbéjné vepér penale,
shkeljet e méposhtme jané kundérvajtje administrative dhe dénohen me gjobé:

1. Ushtrimi i veprimtarisé pa certifikaté, sipas pikés 1, té nenit 57, té ligjit 93/2015 “Pér
Turizmin” dénohet me gjobé 100 000 leké.

2. Ushtrimi i veprimtarisé pa plotésuar kérkesén e pércaktuar né pikén 2, t€ nenit 58, té ligjit
93/2015 “Pér Turizmin”, dénohet me gjobé 50 000 leké.

3. Ushtrimi i veprimtarisé pa plotésuar kérkesat e pércaktuara né pikén 1, té€ nenit 61 té ligjit
93/2015 “Pér Turizmin”, dénohet me gjobé 150 000 leké. Né pikén 1 t€ nenit 61 parashikohet
se: Udhérréfyesi turistik i huaj, 1 cili nuk éshté i certifikuar né Republikén e Shqipérisé pér
ushtrimin e veprimtarisé sé¢ udhérréfyesit turistik, mund té shoqérojé grupe vizitorésh apo
turistésh té€ huaj, pér géllime turistike, né territorin e Republikés sé Shqipérisé, né cilésiné e
shoqgéruesit t€ udhétimit. Ai duhet té keté si shoqgérues njé udhérréfyes turistik té certifikuar,
sipas parashikimeve té kétij ligji, né bazé t€ njé kontrate shérbimi, 1 cili duhet té jeté prezent
gjaté vizités t€ grupit t€ huaj né territorin shqiptar,

20. Cili éshté institucioni qé ushtron kontroll pér subjektet qé ushtrojné veprimtari turistike?

Sipas ligjit nr. 93/2015 “Pér turizmin”, i ndryshuar, Inspektoriati ¢ mbulon fushén e turizmit
kontrollon zbatimin e kritereve dhe kushteve nga subjektet qé ushtrojné veprimtari turistike, né
pérputhje me dispozitat e ligjit 93/2015 “Pér Turizmin”, akteve nénligjore né zbatim t€ tij dhe akteve
té tjera ligjore né fuqi.



21. Por pér subjektet kérkuese qé ofrojné programet e akredituara té kualifikimit té
udhérréfyesit turistik, a ushtrohet kontroll?

Sipas pikés 7 té nenit 6 t€ udhézimit té€ pérbashkét nr. 517, daté 24.01.2017, “Pér akreditimin e
programeve t€ kualifikimit t€ udhérréfyesit turistik dhe miratimin e krediteve minimale t€ programit
pér edukimin profesional né vazhdim”, pérgjaté periudhés sé vlefshmérisé sé akreditimit, subjektet
kontrollohen té paktén njé heré né vit pér vazhdimésiné e pérmbushjes sé kritereve té pércaktuara né
kété udhézim dhe rekomandimeve té dhéna né raport. Né rast té verifikimit t€ mangésive té
konsiderueshme, té cilat sipas mendimit té¢ Komisionit té¢ Akreditimit, nuk mund té ndreqen shpejt
ose lehtésisht, i propozohet ministrave pérgjegjés, térheqgja e akreditimit.

22. Cfaré kushtesh duhet té plotésohen pér rinovim té certifikatés sé udhérréfyesit turistik?

Sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin e rregullores “Kriteret pér pajisjen me certifikaté
pér ushtrimin e veprimtarisé sé€ udhérréfyesit turistik, detyrat, pérgjegjésité dhe kodin e etikés sé tyre”
té gjithé udhérréfyesit pér rinovimin e certifikatés sé udherréfyesit turistik, duhet té plotésojné kushtet
e méposhtme:

a) Té mos keté gené 1 dénuar me hegje lirie pér vepra penale té kryera me dashje.
b) T¢€ keté ushtruar veprimtaring e tij né pérputhje me dispozitat e késaj rregulloreje;
C) Té keté marré kreditet e nevojshme pér rinovim, né bazé té sistemit té krediteve té

programit pér edukimin profesional né vazhdim, sipas ligjit nr.93/2015, "Pér Turizmin", i

ndryshuar.

23. A duhet té paraqes kérkésé pér rinovim té certifikatés sé¢ udhérréfyesit turistik?

Sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 “Pér miratimin e rregullores “Kriteret pér pajisjen me certifikaté
pér ushtrimin e veprimtarisé sé udhérréfyesit turistik, detyrat, pérgjegjésité dhe kodin e etikés sé tyre”,
udhérréfyesi, jo mé voné se 30 dité para pérfundimit té afatit t€ vlefshmérisé prej 2 vitesh té certifikatés
s€ tij, paraget kérkesén me shkrim pér rinovimin e certifikatés, né pérmbajtje e té cilés ka:

a) té dhénat e aplikuesit (emrin, mbiemrin, numrin personal, adresén e sakté, numrin e
telefonit);

b) kategoriné e udhérréfyesit turistik, pér té cilén kérkohet certifikata;

C) gjuhén ose gjuhét e huaja né té cilén udhérréfyesi do té ushtrojé aktivitetin e tij;

vendin, datén dhe nénshkrimin e aplikuesit.

24. Cfaré dokumentacioni duhet té dorézohet pér rinovim té certifikatés sé udhérréfyesit
turistik?



Sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 kérkesa duhet té shogérohet me dokumentacionin:

a) Fotokopje e letérnjoftimit ose pasaportés;
b) Fotokopje e certifikatés sé vlefshme té udhérrétyesit;
C) Fotokopje e noterizuar e dokumentacionit qé provon marrjen e krediteve té nevojshme

pér rinovim,  sipas kérkesave t€ ligjit nr. 93/2015, “Pér Turizmin”, i ndryshuar.

Vértetimi pér plotésimin e niveleve minimale té krediteve provohet me dorézimin e:

1. Certifikata pjesémarrje, vertetime apo dokumenta té ngjashme me to, t€ léshuara nga subjektet
organizatore, € vértetojné pjesémarrjen e personit té interesuar, tematiken e aktivitetit e
pérshtatshme pér veprimtariné e udhérréfyesit turistik sipas kategorisé pérkatese, dhe kohézgjatjen e
aktivitetit, (20 or€) né lidhje me formén "N¢é kontakt";

ii. Kontrata shérbimi dhe vértetime pune shoqéruar mé deklaratén e sigurimeve shogérore (192 oré
pune) né€ lidhje me formén "Né praktiké".

d) Déshminé e penalitetit, t€ 1éshuar jo mé herét se tre muaj pérpara datés sé aplikimit, dhe
mund té paraqitet origjinale ose fotokopje e noterizuar;

e) Vértetimi pér pagesén e tarifés s¢ aplikimit, sipas pikés 1, t€ nenit 11.

25. A ka dokumentacion shtesé pér shtetasit e huaj pér rinovim té certifikatés sé udhérréfyesit
turistik?

Sipas VKM nr. 692, daté 05.10.2016 pér shtetasit ¢ huaj, pérve¢ dokumenteve té parashikuara mé
sipér, kérkesa duhet té shogérohet edhe me lejen e géndrimit té shtetasit t€ huaj né Republikén e
Shqipérisé, té rinovuar.



